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formation Charte Protection des données personnelles

Santé et Securité au Travail
Secourisme Incendie Prévention

JFC FORMATION attache une importance particuliére a la protection des données personnelles et s’engage a assurer un traitement
des données conforme au Reéglement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016 (RGPD), a la Loi Informatique et Libertés modifiée ainsi
gu’aux dispositions applicables du Code du travail.

1. Principes relatifs au traitement des données personnelles

Dans le cadre de ses activités, JFC FORMATION veille a ce que les traitements de données personnelles respectent les principes
suivants :

= Les données sont collectées et traitées de maniére licite, loyale et transparente ;

= Les données sont collectées pour des finalités déterminées, explicites et Iégitimes ;

= Seules les données strictement nécessaires aux finalités poursuivies sont collectées ;

= Les données sont exactes et mises a jour si nécessaire ;

= Les données sont conservées pendant une durée limitée et proportionnée ;

= Des mesures techniques et organisationnelles appropriées sont mises en ceuvre afin de garantir la sécurité et la

confidentialité des données.

2. Responsable du traitement

Les données personnelles collectées dans le cadre des activités de formation font I'objet d’un traitement par :

La SAS JFC FORMATION immatriculée au RCS de Rennes 508 647 872 - Siege social 10 route de Fougeres 35510 Cesson Sévigné.
Pour toute question relative a la protection des données personnelles, les personnes concernées peuvent contacter le référent a
la protection des données : Samuel Haubois Gestionnaire JFC FORMATION

3. Données personnelles collectées (Entreprises clients, Partenaires, Bénéficiaires)

Une donnée personnelle désigne toute information se rapportant a une personne physique identifiée ou identifiable.
Dans le cadre de ses activités, JFC FORMATION peut étre amenée a collecter les catégories de données suivantes :

3.1 Données relatives aux clients et partenaires

Ces données concernent principalement les interlocuteurs des services formation, ressources humaines, achats ou direction.

Les données collectées peuvent inclure :

Nom et prénom ;

Fonction ;

Coordonnées professionnelles (adresse postale, adresse électronique, téléphone) ;

Toute information communiquée volontairement et strictement nécessaire a la gestion de la relation contractuelle ou
commerciale.
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3.2 Données relatives aux bénéficiaires des formations

Les données peuvent étre collectées directement aupres des personnes concernées ou transmises par leur employeur ou
organisme financeur.
Les données susceptibles d’étre traitées sont notamment :
v Nom et prénom ;
v"  Date et lieu de naissance ;
v" Numéro de sécurité sociale (exclusivement recueilli auprés du bénéficiaire sur la base de son consentement explicite
pour la saisie de sa formation sur le passeport de prévention)
Coordonnées personnelles ou professionnelles ;
Situation professionnelle ;
Informations nécessaires au suivi administratif et pédagogique de la formation ;
Résultats d’évaluation et attestations ;
Le cas échéant, informations relatives a une situation de handicap lorsque celles-ci sont nécessaires a I'adaptation de la
formation.
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JFC FORMATION s’engage a ne collecter que les données strictement nécessaires a la réalisation des actions de formation.




4. Bases légales des traitements
Les traitements de données personnelles réalisés par JFC FORMATION reposent sur les bases légales suivantes :

L’exécution d’un contrat ou de mesures précontractuelles ;

Le respect des obligations légales et réglementaires applicables a la formation professionnelle ;

L'intérét légitime de JFC FORMATION, notamment pour le suivi qualité et 'amélioration des prestations ;
Le consentement de la personne concernée lorsque celui-ci est requis par la réglementation.

YVVVYYV

Conformément a I'article D.5211-3 du Code du travail, certaines informations relatives a une situation de handicap peuvent étre
recueillies afin de mettre en ceuvre les adaptations pédagogiques nécessaires.

5. Finalités des traitements
Les données personnelles collectées sont utilisées exclusivement dans le cadre des finalités suivantes :

e  Gestion administrative, commerciale et contractuelle des actions de formation ;

e Inscription et suivi des stagiaires ;

e Organisation pédagogique des formations ;

e  Gestion des évaluations, attestations, certifications et émargements ;

e Réponse aux obligations légales liées a la formation professionnelle ;

e  Suivi qualité et amélioration des prestations ;

e Communication d’informations relatives aux activités de JFC FORMATION, sous réserve des droits des personnes
concernées.

6. Destinataires des données

Les données personnelles sont destinées exclusivement :

Aux collaborateurs habilités de JFC FORMATION ;

Aux sous-traitants et partenaires intervenant dans la réalisation des prestations, dans la limite de leurs missions ;
Aux organismes financeurs, certificateurs ou autorités administratives lorsque la réglementation I'exige ;

Aux organismes publics compétents dans le cadre des obligations légales de controle ou de financement.
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JFC FORMATION veille a ce que tous ses sous-traitants présentent des garanties suffisantes en matiére de sécurité et de
confidentialité des données personnelles.

o Les données peuvent étre hébergées sur des outils numériques ou plateformes sécurisées utilisés par JFC Formation dans
le cadre de son activité, dans le respect des exigences réglementaires applicables.

o Dans I’hypothese ol certaines données feraient I'objet d’un transfert en dehors de I'Union Européenne, JFC Formation
veille a ce que des garanties appropriées soient mises en ceuvre conformément a la réglementation applicable.

Aucune donnée personnelle n’est vendue ni cédée a des tiers a des fins commerciales
7. Autres collectes : Données personnelles relatives aux formateurs

Dans le cadre de la gestion administrative, pédagogique et réglementaire des actions de formation, JFC FORMATION est amené
a collecter et traiter certaines données personnelles relatives aux formateurs intervenants.

Les données collectées peuvent notamment inclure :

Nom et prénom ;

Coordonnées professionnelles (adresse postale, adresse électronique, numéro de téléphone) ;
Statut professionnel et informations administratives ;

Curriculum vitae, diplomes, certifications et justificatifs de compétences ;

Numéro de déclaration d’activité ou numéro SIRET le cas échéant ;

Informations bancaires nécessaires au reglement des prestations ;

Documents contractuels et éléments liés au suivi des interventions ;

Evaluations et éléments relatifs au suivi qualité des actions de formation.
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Ces données sont collectées uniquement dans le cadre :



e De la gestion des relations contractuelles ;

e De l'organisation et du suivi des actions de formation ;

e Durespect des obligations légales, réglementaires et qualité applicable a la formation professionnelle ;
e Du suivi des compétences et des qualifications des intervenants.

Les données des formateurs sont accessibles uniquement aux personnes habilitées par le Gestionnaire de JFC Formation Monsieur
Haubois Samuel.

8. Durée de conservation des données

Les données personnelles sont conservées pendant une durée proportionnée aux finalités pour lesquelles elles sont collectées et
conformément aux obligations légales et comptables applicables.

- Les pieces comptables sont conservées pendant dix (10) ans ;

- Les conventions et contrats sont conservés pendant cinq (5) ans ;

- Les feuilles d’émargement sont conservées pendant cing (5) ans ;

- Les données pédagogiques sont conservées pendant la durée Iégale nécessaire a des fins de preuve ;

A ce titre :

Les données liées a la gestion des formations sont conservées pendant la durée nécessaire au suivi administratif, pédagogique et
comptable de I'action ;

Certaines données peuvent étre archivées pour répondre aux obligations légales ou a des besoins de preuve ;

Les données utilisées a des fins de prospection commerciale sont conservées pendant une durée maximale de trois (3) ans a
compter du dernier contact émanant de la personne concernée ;

Les données relatives a une situation de handicap sont conservées uniquement pendant la durée nécessaire a I'organisation et a
I’adaptation de la formation.

9. Sécurité et confidentialité des données

JFC FORMATION met en ceuvre des mesures techniques et organisationnelles adaptées afin d’assurer la sécurité, l'intégrité et la
confidentialité des données personnelles.

- Les accés aux données sont limités selon le principe du besoin d’en connaitre ;

- Toute violation de données personnelles ou incident de sécurité identifié fait I'objet d’une analyse et, le cas échéant, d’une
notification conformément aux obligations réglementaires applicables ;

- JFC Formation veille a encadrer I'utilisation des outils numériques et d’intelligence artificielle afin de prévenir toute divulgation
non autorisée de données personnelles ou confidentielles ;

Ces mesures comprennent notamment :
= Lasécurisation des acces aux locaux et aux outils numériques ;
= Lalimitation des accés aux seules personnes habilitées ;
= Lasensibilisation des collaborateurs a la confidentialité et a la protection des données ;
= Lasécurisation des échanges et des supports contenant des données personnelles.

10. Droits des personnes concernées
Conformément a la réglementation applicable, toute personne concernée dispose des droits suivants :

Droit d’acces a ses données personnelles ;

Droit de rectification ;

Droit a I'effacement, dans les limites prévues par la loi ;

Droit a la limitation du traitement ;

Droit d’opposition ;

Droit a la portabilité des données lorsque celui-ci est applicable ;

Lorsque le traitement repose sur le consentement, la personne concernée peut retirer celui-ci a tout moment.
Droit de définir des directives relatives au sort de ses données apres son déces.
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Ces droits peuvent étre exercés en adressant une demande écrite a JFC FORMATION, a I'attention du référent a la protection des
données Samuel Haubois 6 route de Fougéres 35510 Cesson-Sévigné ou par mail a contact@jfc-formation.fr.

11. Réclamation aupres de la CNIL

Toute personne concernée dispose du droit d’introduire une réclamation aupres de la Commission Nationale de I'Informatique et des Libertés
(CNIL) si elle estime que le traitement de ses données personnelles n’est pas conforme a la réglementation applicable.

Les modalités relatives aux cookies et traceurs utilisés sur le site internet de JFC Formation sont précisées dans la politique de
confidentialité disponible sur le site.

Les informations relatives aux démarches peuvent étre consultées sur le site officiel de la CNIL :

Fait a Cesson-Sévigné, le ...
Samuel Haubois
Gestionnaire JFC Formation
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